DNV
MANAGEMENTSYSTEEM
CERTIFICAAT

Certificaat nr.: Initiéle certificatie datum: Geldig:
C570604 27 december 2023 27 december 2023 — 26 december 2026

Dit is ter bevestiging dat het managementsysteem van

H1 Customer Contact Optimizers B.V.
Marconistraat 16, 3029 AK Rotterdam, Nederland

voldoet aan de eisen gesteld in de informatiebeveiligingsmanagementsysteem norm:

ISO/IEC 27001:2022

Dit certificaat is geldig voor de volgende scope:

Het ontwerpen, implementeren, optimaliseren en onderhouden van B2C en B2B webshops,
PIM systemen en websites, dit in overeenstemming met de Verklaring van
Toepasselijkheid versie 1.1, d.d. 21/7/2025.

Plaats en datum: Voor het kantoor van afgifte:

London, 15 september 2025 DNV - Business Assurance
5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street,

London, SE1 9LQ, United Kingdom

UKAS
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SYSTEMS

0013

Erie Koek
Management Representative

Het niet nakomen van de in de certificatie-overeenkomst gestelde condities kan leiden tot het ongeldig verklaren van dit certificaat.
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